
 

 ２０１９年８月９日 

お客様各位 

 

 

福岡地下街開発株式会社 

 

天神地下街東３ｂ階段からの漏水につきまして 

 

皆様におかれましては、日ごろより格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、２０１９年８月９日の１２時３０分頃発生いたしました天神地下街東３ｂ階段 

からの漏水につきましては、地下街をご利用いただいております全ての皆様にご不便と 

ご心配をおかけし、誠に申し訳ございませんでした。 

現在、旧福岡ビルの解体に伴う仮設階段設置工事が行われておりますが、漏水の原因に 

つきましては、仮設階段設置工事の施主であります西日本鉄道株式会社様が現在調査を 

進めているところです。 

なお、漏水は、１３時３０分に止まっていること、また漏水した水は地下水であり、 

人体への影響等はございませんでした。 

 

事故の経緯は以下のとおりでございます。 

 

発生日時 ２０１９年８月９日（金曜日）１２時３０分頃 

場  所 天神地下街東３ｂ階段からインフォメーション広場にかけて 

発生状況 １２時３０分頃天神地下街東３ｂ階段踊り場付近から漏水。 

階段を下りインフォメーション広場にかけて水が拡がったため、当社社員 

及び関連会社社員が水の排水作業を行う。 

合せて、東３ｂ階段から東４階段までの通路を規制。６店舗一時休業。 

１３時３０分、漏水が止まる。 

１３時４４分、排水作業完了の為、通路解放、５店舗の営業を再開。 

ただし、「レディアゼル」については漏水の影響により休業。 

発生原因 福岡ビルの解体に伴い、仮設階段工事が行われており、 

漏水の原因については施主である西日本鉄道株式会社様において、現在 

調査中です。 

 

 

＜お問い合わせ先＞ 

福岡地下街開発株式会社総務企画部 

担当：藤田 茂 ０９２－７１１－１９００ 


